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地域社会基盤のマネジメントと（企業）コンプライアンス

１. 社会基盤ライフサイクルマネジメント

２. PFI事業に見るライフサイクルマネジメント

３. 国内外の事例に学ぶ

４. Re-エンジニアリングの考え方

５．NPO「スリム Japan」の狙い

６．コンプライアンスとライフサイクルマネジメント

７．「五角形のコマ」を回そう

2009.06.24

立命館大学大学院客員教授
（NPO法人「社会基盤ライフサイクルマネジメント研究会」代表）

有岡 正樹

ーNPO法人「社会基盤ライフサイクルマネジメント研究会」の活動目的ー

【五角形のコマ】
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Social　Infrastrucure

非事業性

事業性
（経済波及効果）

日常性
（不特定）

非日常性
（特定）

【国土保全】

防災・環境・風土
シビルミ
ニマム

【社会生活基盤】

財政

（官）

医療・福祉

教育・文化

上下水
エネルギー

一次産業

【産業経済基盤】

金融（民）

交通・物流・通
信

Natioal　Infrastrucure

Economical　Infrastrucure

社会基盤の考え方

MASAKI ARIOKA
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建設事業のライフサイクル

事
業
企
画

事
業
決
定

調
査
・計
画

設
計･

積
算

調
達
（
入
札
・
契
約
）

施

工

検
査･

引
渡
し

運
営･

維
持
管
理

更
新･

撤
去

計画段階 建設段階 運営段階

サービスの提供



MASAKI ARIOKA 【建設事業とプロジェクトマネジメント（池田將明）】

建設事業のライフサイクル
ー建設事業の誤解ー

→サービスの提供
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【正五角形】

【不等辺五角形】

マネジメントの考え方
ー「五角形のコマ」に例えてー
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なぜ五角形？

【パレート図】 【黄金分割】

品質管理手法の一つ
‘Vital few, Trivial many’
真に重要な要因は５つ

星形五角形の安定性
種々の辺が黄金比
青:赤=緑:青=紫:緑

＝1：1.618
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公共事業

民営化

市場化テスト

アウトソーシング（外部委託）
指定管理者制度

ＰＦＩ:Private Finance Initiative

PPP:Public Private Partnership

エージェンシー化（公社・独立行政法人等）

MASAKI ARIOKA

PFI事業に見るライフサイクルマネジメント



PFI事業の構成

従来事業の 構成

PFI事業に見るライフサイクルマネジメント
ー従来事業方式との違いー
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ＰＦＩにおけるプロジェクトマネジメント
－６つのマネジメント要因－

•企画設計・建設技術力

　総合 企画／設計／技術開発

コスト／品 質／工期／安全／環境 ／地域対応

　建設マネジメント（ＣＭ）／ＤＢ／ＶＥ

•ＬＣＥ（ライフサイクル・エンジニアリング）

　維持 管理・更新／ 市場変化対応

　省力化／省エネル ギー化・資源化

　ファシリティマネジメント（ＦＭ）

•マーケット対応力

　市場 調査／需要予測

　付帯関連事業

　サービス改善

•資金調達（ファイナンス）力

　資本 金／プロジェクトファイナンス調達

　公的助成獲得

　為替対応

•法的対応力

　法・税 制（改正）対応

　交渉 ／契約（対政 府、金 融機関）

•リスク対応（マネージメント）力

リスク分析（大きさ／生起確率→ 定量化）

リスク対応（回避・転 嫁・減少・保留）

異常事態（フォースマジョール）対応

プロジェクトマネジメント

MASAKI ARIOKA
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「五角形のコマ」モデル化
（PFI Pentagonal Top Model）

ＰＦＩにおけるプロジェクトマネジメント
ー６つのマネジメント要因ー

MASAKI ARIOKA

RISK  AXIS

マーケット

設計・建設

ライフサイクルファイナンス

法的対応

リスク
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設計・建設

LCEファイナンス

法的対応

公募～契約段階（建設パートナー）

事業段階とマネジメント要因の重み（模式図）
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マーケット

設計・建設

LCEファイナンス

法的対応

運営段階（FMパートナー）

事業段階とマネジメント要因の重み（模式図）
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スキーチューブ鉄道
(延長約 8km；標高差800m)

トンネル坑口

MASAKI ARIOKA
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スキーチューブ：ターミナル

麓駅
バロックス
ターミナル

頂上駅
ブルーカウ
スキー場

MASAKI ARIOKA
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page49

　スキーチューブ山岳鉄道

MASAKI ARIOKA
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ーシドニー湾（世界三大美港の一つ）ー

オペラハウス

シドニーハーバー・ブリッジ
MASAKI ARIOKA

シドニーハーバートンネル事業
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ートンネル・ルートと縦断面ー

MASAKI ARIOKA

シドニーハーバートンネル事業
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ートンネル・ルートと横断面ー

MASAKI ARIOKA

海底部（沈埋トンネル）

アプローチ部（山岳トンネル）

シドニーハーバートンネル事業
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ー沈埋函製作ドライドックー

MASAKI ARIOKA

シドニーハーバートンネル事業
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ー沈埋函の南太平洋曳航ー

MASAKI ARIOKA

シドニーハーバートンネル事業
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ー沈埋函の設置（海底トンネルの構築）ー

沈埋函の沈設

沈埋函の沈設

沈埋函沈設箇所の浚渫

MASAKI ARIOKA

シドニーハーバートンネル事業
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ーアプローチトンネルの建設（山岳工法）ー

発破工法（中央はＴＢＭによる先進導孔）
トンネル貫通

ロードヘッダー工法（オペラハウス側） ２次覆工（スライディング・フォーム）

MASAKI ARIOKA
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ハーバーブリッジの橋塔を換気塔に

MASAKI ARIOKA

伎押

シドニーハーバートンネル事業
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ーＰＦＩ事業の達成感ー

１５万人が通行料を払って
トンネルウオーキング

収入の約３千万円は
施設に寄付

MASAKI ARIOKA

伎付 伎恫

シドニーハーバートンネル事業
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ーＰＦＩ事業の達成感ー

記念切手とファーストカバー

クリスマスカードにデザインMASAKI ARIOKA

伎恫

シドニーハーバートンネル事業



26/25【1993.10.29 住宅新聞】

2006.8.10
北側国交省大臣視察

ＰＦＩ事業の達成感

オリンピック誘致に貢献

MASAKI ARIOKA

伎恫



ライフサイクル
マネジメント

マーケット

設計・建設法制度

ファイナンス

リスク

シドニーハーバートンネル

スキーチューブ

スキーチューブ事業の失敗
シドニーハーバートンネル事業の成功
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http://www.maps.portsmouth.gov.uk/exponare/Default.aspx

Portsmouth市の統括道路管理PFI事業

道路網と道路種別

Portsmouth市位置図

MASAKI ARIOKA

英国の事例
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Portsmouth市の統括道路管理PFI事業

MASAKI ARIOKA

英国の事例
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（人口約１９万人）

英国の事例

Portsmouth市の統括道路管理PFI事業

MASAKI ARIOKA
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上越市「市民プラザPFI事業」

日本の事例

リニューアル前施設
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日本の事例

上越市「市民プラザPFI事業」
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日本の事例

上越市「市民プラザPFI事業」

事業スキームと契約体系



事業期間（２０年間）にわたる総事業コスト

（ライフサイクルコスト）の比較 （コストは割引前金額）

●ＰＳＣ（Public Sector Comparator）
従来方式によるコスト

３２億１,１００万円

●ＰＦＩによる市の支払コスト

２８億 ８００万円

●ＶＦＭ（ＰＦＩ事業による財政縮減効果）

４億 ３００万円の削減効果、支出の平準化

＊上越市公表資料による

上越市市民プラザ：PFIにより得られる効果

日本の事例

上越市「市民プラザPFI事業」
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環境情報センター（リサイクル工房）

環境情報センター

利用状況

日本の事例

上越市「市民プラザPFI事業」



来館者数（01年1月～03年8月）

（200３年6月現在）

上越市市民プラザ利用状況
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日本の事例

上越市「市民プラザPFI事業」



Re-エンジニアリングの考え方



Re-エンジニアリングの考え方

削減が続くと維持管理や
更新も出来なくなる

ー建設投資額の推計例ー
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Re-エンジニアリングの考え方
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Re-エンジニアリングの考え方

Re-エンジニアリングの概要

【建設通信新聞 2008.3.28】



【中村英夫：土木事業の行方，土木学会誌2008,12】

【野田健太郎：“防災ニューディール”推進を
， 日本経済新聞経済教室2009.｡5.9】

【老朽化インフラの更新】
【土木事業の行くえ：事業類型推移】

Re-エンジニアリングの考え方
－いくつかの提言－
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特定非営利法人

社会基盤ライフサイクルマネジメント研究会
Society of Lifecycle Infrastructure Management

【定款に記載された目的】

この法人は、国内外の中央政府・地方自治体・企業・
コミュニティ・市民等に対して、シニアエンジニアの豊
富な経験と知識を活用した社会基盤ライフサイクルマネ
ジメントに関する調査、研究開発、政策提言および技術
・法務・経営サポート活動事業等を行い、社会全体の利
益の増進に寄与することを目的とする。

NPO法人「スリム Japan」
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NPO法人「スリム Japan」



MASAKI ARIOKA
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Risk

法制度 規制当局

取引先
発注元

株式･金融

顧客
消費者

【現代会社経営の要因】

R ISK  AXIS

法律遵守

「遵守」という
印籠による「思
考停止社会」

しなやかに、
そして鋭敏に
目的を実現

「遵守」に
蝕まれる日本

混迷した日本の
社会を救う鍵

【郷原信郎氏の主張】

社会的要請対応

コンプライアンスとライフサイクルマネジメント

－コンプライアンスの考え方－

【郷原信郎：思考停止社会，講談社現代新書，2009.2.20】
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社会基盤 事業管理者（維持管理）

•維持管理システムの構築
•専門技術者の確保・養成
•補修補強技術の開発
•財源の確保

社会的要請

・安全／安心
・長期効用

【バックアップシステム】

行政・３セク・民間

コンプライアンス概念

コンプライアンスとライフサイクルマネジメント

【社会基盤とコンプライアンス】
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民

学

業官

報

政

－世の中を動かすもの－

コンプライアンスとライフサイクルマネジメント

【国民を取り巻く５つの「界」】

R ISK  AXIS

戦略目標達成のための横断的視点

－「新たな公」を基軸とする地域作り－

【国土形成計画の視点】

田中元長野県知事
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偏：動くもの 旁：「支える」

MASAKI ARIOKA

－「わざ」を考える－

枝 妓

［日本経済新聞 1994.1.30］

「五角形のコマ」を回そう
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－ＰＦＩにおけるプロジェクトマネジメント－

【求められる６つの「わざ」】

伎技
伎糺伎糺伎糺伎糺

伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅 伎叩伎叩伎叩伎叩

怕伎怕伎怕伎怕伎

伎伎技技
伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺

伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅 伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩

怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎

企画、設計、建設、
維持管理（ＬＣＥ）

理念・信念（執念）、
決断力、
サービスの質と量
（Custmer’s Customer ）

ファイナンス、
コミュニティボンド、
地域通貨

協議･交渉・契約、
説得力、
情報公開

【マネジメント】

MASAKI ARIOKA

チームワーク、
情報収集、
地域の合意形成

「五角形のコマ」を回そう

R ISK  AXIS



49/25

2
3

Market

D&C

LCEFinance

Legal

Risk

RISK  AXIS

伎技
伎糺伎糺伎糺伎糺

伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅 伎叩伎叩伎叩伎叩

怕伎怕伎怕伎怕伎

伎伎技技
伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺

伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅 伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩

怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎
伎糺伎糺伎糺伎糺

【建設PM構成要因】

【PMに必要な６つの「わざ」】

Two Pentagonal Top Models
二つの五角形の「こま」をまわせ！

MASAKI ARIOKA

「五角形のコマ」を回そう



怕伎怕伎怕伎怕伎 技伎 伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅 伎叩伎叩伎叩伎叩

【五行相剋説】

【五行相生説】

陰陽五行説

怕伎怕伎怕伎怕伎 伎 技伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎叩伎叩伎叩伎叩

【正循環】

【悪循環】

マネジメントの流れ



伎技
伎糺伎糺伎糺伎糺

伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅 伎叩伎叩伎叩伎叩

怕伎怕伎怕伎怕伎

伎伎技技
伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺伎糺

伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅伎鉅 伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩伎叩

怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎怕伎

マネジメント
システム委員会

コンプライアンス
委員会

技術委員会

国際協力委員会

コミュニケーション
委員会

「五角形のコマ」を回そう
ーNPO「スリム Japan」５委員会の分担ー



殖産興業化
植民地化 民主化 市場経済化

2005

８０周年周期説：日本の正念場！？

2008年：金融危機

・言われて久しいパラダイムチェンジ：このまま行き着くところ（2025年）まで？

→求められるＧＬＯＣＡＬＩＺＡＴＩＯＮ（グローバルに考え、ローカルに実行に移す）

・際化（ボーダレス）の時代（国際化･業際化･学際化・省際化・・・）

→求められる３M（Ｍａｎ：人、Ｍａｎｅｙ：資本、Ｍｅｔｈｏｄ：手段）の流動化

1929年：世界恐慌


